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Tiempos de crisis,
momentos de cambio

POR RODRIGO DE RATO
<algo demasiado precioso para espafiola afecta a todos, grandes y
a palabra crisis, refierida a desperdician, que diria Rahm Emanuel. pequeios.
cualquier d&mbito v no solo al La crisis griega estd siendo un problema
ndmico, conlleva mayisculo para Europa, pero puede En este contexito, y desde e punto de
habitualmente un significado negativo, lo terminar siendo un catatizador para vista de estrategins empresariales, las dos
que es natural dado que implica el paso afrontar las debilidades del proyecto de principales claves son innovacion e

de un estado conocido a otro
desconocide, generando incertidumbre e
econdmicas son anomalias en el cicdo de
actividad y, por tanto, es practicamente
imiposible predecir en qué momento se
van a producir. Una crisis significa que
Ins cosas ya no van a volver a ser como
antes. No sdlo cambia el rumbo, también
&l destino, y todo ello conlleva que el
futuro se perciba de una manera mas
incierta. Por tanto, sunque las crisis
econdmicas pueden tener origenes muy
variados, finalmente son las expectativas
de los agentes, los animal spirits; los que
terminan intensificando ¢l ajuste de las
decisiones de consumo o de inversion. Es
normal, en mayor o menor medida todos
tenemes aversidn al iesgo 'y, por tanto,
miedo al cambio.

Pero en las crisis también afloran
oportunidades para los que son capaces
de adaptarse a nuevos entormos, a la vez
que pueden ser mecanismos de
correccion de los excesos macro y

construccién europea o para poner én
marcha las reformas estructurales que
necesita un pais como Espafia.

Sin embargo, de las crisis no se sale de
forma automitica. La clave es aear ks
vondiciones para que los emprendedores
v trabajadores puedan explotar las
nuevas ventajas competitivas quie suelen
aparecer tras los periodos de ajuste. Y, lo
que es politicamente més dificil, no
intentar frenar el proceso de destruccion
creativa, en el que se produce un traslado
de los factones de produocion desde los
sectores obsoletos hacia los mais
rentables. Esa s la via para conseguir un
cambio en el modelo productivo y no los
ejercicios de laborstorio, en los que se
intenta descubrir desde plataformas
politico-burocraticas los sectores
competitivos del futuro.

La bisqueda de este cambio necesario
es una tarea en la que deben jugarun
papel esencial las empresas. Es muy
probable que si se realizan las reformas

microecondmicos, como todos sal

estructurales ad das por parte de los

en nuestra experiencia individual. Con el
paso del tempo, las conductas tienden a
arraigarse a fuerza de practicarias y, en
los momentos dlgidos de los ciclos
econdmicos, es dificil revisar los
planteamientos y modificar los patrones
de actuacion. Igual que es muy dificil
pinchar una burbuja financiera, es
complicado cambiar tendencias
empresariales con el viento a favor. Por
tanto, si un pais, un sector o una
empresa necesitan realizar cambios de
calado, no se debe desaprovechar la
oportunidad que concede una crisis,

politicos, las empresas espanolas
aprovechen de manera exitosa las
ventajas competitivas, como ya lo
hicieron otras veces que se pusiercn en
marcha esas reformas. Pero el mundo
empresarial espanol debe ser consciente
de que se necesita sy total implicacion
en este desafio, ya que como hemos
vﬂuenmummmmsa.mngwm

internacionalizacion. Innovacitn es darse
cuenta de que algo no fundona e intentar
solucionario. O, incluso, mejorar algo
que ya funciona, pero siempre antes que
otros. En la mayoria de las ocasiones
esas grandes ideas las tienen los propios

meses hemas asistido a los mayores
cambios en el sector desde La fundacitn
de la primer caja de ahorros en 1838,
[Esta transformacitn supone la
adaptacion de nuestras entidades a un
nuevo entorno econdamico, financiero y
regulatorio que eagra, entre otras
cosas, més tamanio, capital v liquidez.
Este proceso estd suponiendo un
redimensionamiento del sector con la
ayuda del FROB,y supondré una
reduccitn del mimero de entidades de
45 a 18. El impulso final a la
reestructuracion ha venido de la mano
del nuevo régimen juridico de las cajas
de shorros, que busca mejorar el
gobiemo corporativo y facilitar el acceso
a recursos propios de maxima categoria.
El nuevo marco juridico se caracteriza
por su flexibilidad, al introdudir nuevos
modelos de ejercicio de ln actividad, de
forma que cada entidad podra elegir la
via més adecuada para adaptarse a las
nuevas exigencias de Basilea 11 Todo
ello sin olvidar el cardcter socind de

Las empresas que han emprendido el camino de

la internacionalizacion son menos viinerables;

la presion competitiva es un acicate para mejorar

empleados de las companias, De la
misma manera, la experiencia de las
empresas espanolas que han
emprendido el camino dela
intemacionalizaciin nos muestra que
dicho proceso les ha permitido ser
menas Vulnerables, ya que |a presion
competitiva internacional ha constituido
un acicate para mejorar. Puede
sorprender a algunos que Seamos, junto
n Alemania, el (nico pais de la OCDE
que en la dltima década ha mantenidio su
cuota en los intercambios de bienes y
empresas con vocacion exportadora lo
han hecho muy bien. El problema es que
nuestro grado de apertura es muy bajo si
Nos Comparamos con otros paises de
AUESID entormno.

Pero no me gustaria terminar sin hacer
una mencién al proceso de
reestructuraciin en el que estd inmerso
el sistemna financiero espariol y, sobre
todo, el sector de las cajas de ahoros. Se
puede decir que en los Gitimos seis

nuestras entidades y la importancia que
séguirin teniendo 1os grupos de interés
~clientes, impositores, empleados o Ia
sociedad- en las decisiones estratégicas.
Nunca como ahora tendran las cajas
capacidad de decidir su futuro. No es el
mamento de asustarse por ello. Todos
los que apuestan por el modelo Cajas
tienen en este momento ka posibilidad de
actuar para preservarlo.

Son tiempos de cambio y esa es la
palabra que debe protagonizar los
debates en nuestro pals a partir de ahora.
Quizas la crisis griega nos sirva a los
espafioles para ocupamos de lo
importante, para acercar la agenda
politica a ls agenda de los ciudadanos.
De las decisiones que tomemos aborm,
probablemente dependerd el futuro en
los préodmos 1015 anos v, por tanto, es
una opartunidad demastado buena para
desaprovecharia.

Rodrigo de Rato es presidente de
Cajo Madrid,
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