p \

CAJA MADRID

Resultados
r Trimestre 20

18 de octubre 2010



Entorno Econémico Global 1

Perspectivas 2010 y Situacion 3T 2010

v" UEM -Recuperacién econémica desigual entre regiones-

e Los paises centrales retoman tasas de crecimiento razonablemente dinamicas
mientras los periféricos permanecen estancados sin expectativas de una mejora
destacable.

e |nestabilidad de los mercados financieros debido al pesimismo generalizado relativo a
la solvencia de algunos paises, que ha dado lugar a episodios periddicos de fuerte
incremento de la aversion al riesgo.

v'  Esparfia -Recuperacion de parte de la confianza-

e Recuperacion de parte de la confianza perdida por la adopcién de medidas de
consolidacion presupuestaria y los buenos resultados de los test de resistencia de la
Banca.

v" Escenario de tipos de interés en niveles histéricamente bajos y estables desde 2S09.
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. Liquidez .
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Liquidez 1

Posicion de Liquidez

Liquidez suficiente para cubrir vencimientos 4T10y 2011

Linea
I1 Resto vencimientos .18 DiSpOhib'E
M Cédulas (descontables BCE) Avaladas
~N -
Poliza
‘ 5.800 Bancos
e < Centrales
2.400 ;
| 2,000 | lﬂl b
I I I 1
Vencimientos Vencimientos Vencimientos Vencimientos Vencimientos Vencimientos Reserva
4T2010 1T11 2T1a 3T1a 4T11 Totales Liquidez

4T2010-2011

Millones de euros
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Liquidez

Emisiones ultimos 12 meses

Millones de euros

Fecha emision Tipo de emision Plazo Nominal
Octubre 2009 Cédulas hipotecarias 7 afos 1.750
Noviembre 2009 Cédulas hipotecarias 5 afios 1.000
Febrero 2010 Cédulas hipotecarias 8 afos 200
Marzo 2010 Bonos Senior 18 meses 1.000
Marzo 2010 Bonos Senior 2 afos 221
Marzo 2010 Bonos con garantia del Estado Espafiol 45 meses 300
Marzo 2010 Bonos Senior 2 anos 240
Marzo 2010 Cédulas Territoriales 47 meses 275
Marzo 2010 Bonos Senior 4 anos 102
Abril 2010 Cédulas Hipotecarias 56 meses 150
Abril 2010 Bono Caja Madrid 5 anos 70
Abril 2010 Bono Caja Madrid 5 anos 70
Junio 2010 Obligaciones subordinadas Caja Madrid 10 afos 800
Junio 2010 Bono Caja Madrid 5 afnos 20
Junio 2010 Bono Caja Madrid 5 anos 20
Julio 2010 Cédulas Territoriales 3 anos 300
Julio 2010 Cédulas Hipotecarias 3 anos 400
Julio 2010 Bono Caja Madrid 6 afios 32
Septiembre 2010 Cédulas Hipotecarias 2,5 afnos 1.250
Septiembre 2010 Cédulas Hipotecarias 49 meses 600
Total emitido en los Ultimos 12 meses 8.800

Caja Madrid



Liquidez

p

Emisiones ultimos 12 meses

Emisiones 12 Ultimos meses

M Subordinadas

Millones de euros

1.000
N 200 B

oct-o9 nov-og feb-10

M Cédulas

jul-io  sep-10

Distribucidon emisiones por plazo
Menor de 2
anos
11%

De 2 a 3 aios

Igual o mayor _—
19%

de 5 afos |
45%

\_De 3 a 4 afos
15%

De 4 a5 anos
10%
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Liquidez 1

Incorporacion Camaras de Contrapartida

v" En julio Caja Madrid se convirtié en la primera entidad espafiola en
ser "Miembro Directo" de Eurex Repo, Camara de Contrapartida de
activos de renta fija del grupo Deutsche Bdrse, en la que estan
admitidos para negociar mas de 235 participantes de diez paises de los
gue solo uno, Caja Madrid, es espaiiol.

v" En agosto Caja Madrid comienza a operar en la Camara Europea
de Contrapartida London Clearing House (LCH Clearnet), la mayor
plataforma de renta fija europea.
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. Evolucion del Negocio .
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Evolucion del Negocio s
Volumen de Negocio

Volumende Negocio

280,7 272,6

Sept.og Sept.10

B Rec. FueraBce. MWRecursos M Créditos

Miles de Millones de euros
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Evoluciéon del Negocio ‘
Depositos de Clientes OSR

Depositos de Clientes

73.746 70.991

15.623

12.690

Sept. o9 Sept. 10

M Depdsitos a Plazo M Cuentas de Ahorro M Cuentas Corrientes

Millones de euros
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Evoluciéon del Negocio ‘

Inversion Crediticia Normal

Evolucion Credito

3.298 2.619

Vivienda Empresas Financiacion de AA.PP. Consumo
Promociones Espanolas
M Septiembre o9 M Septiembre 10

Millones de euros
11 Caja Madrid



Evolucion del Negocio ‘

Estructura de Financiacion

Estructura de Financiacion

M Empréstitosy Financiacion
Subordinada

% del Crédito a Clientes financiado por
Depdsitos de Clientes

B Depdsitos de Clientes

Jun.10 Sept.10

115.595

88.080

Jun.10 Sept.10

Millones de euros y % m CréditoaClientes W Depdsitosde Clientes
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Evoluciéon del Negocio 1
Segmento de Empresas

v" Formalizaciéon de mas de 6.900 operaciones, por 1.140 millones de
euros, en el marco de ICO Empresas en 3T 2010, alcanzando una
cuota global en lineas ICO del 6,52%.

v" Firma de un nuevo acuerdo de apoyo empresarial entre Caja Madrid,
la Confederacion de Empresarios de Madrid (CEIM) y la Camara de
Comercio de Madrid, incrementandose respecto a convenios anteriores
la dotacion total a disposicion de Pymes y autdnomos madrilefios hasta
2.500 millones de euros.

v" Desde su inicio, se han formalizado 41.372 operaciones con 18.613
PyMes madrilefias, por 3.600 millones de euros en el ambito del
Acuerdo de Apoyo Empresarial a las PyMes madrileias firmado
con CEIM y Camara de Comercio de Madrid.
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Evolucion del Negocio 1
Cuotas de Mercado

( )
Inversion Crediticia

Cuota de Mercado Agosto 2010 6,77%

rCuota Global Lineas ICO
Septiembre 2010 6,52%0
\_

Recursos de Clientes en Balance
Cuota de Mercado Agosto 2010 7,26%

Ultimos datos disponibles
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'. Evolucidon de Resultados .
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Evolucion de Resultados 1

Estabilizacion del Margen de Intereses

Margen de Intereses Estanco Trimestral

755:4

715,8

511,7 491,8 468, 4 51

1T2009 2T2009 3T2009 4T2009 1T2010 2T2010 3T2010

Millones de euros
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Evolucion de Resultados

Estabilizacion del Margen de Clientes

Evolucion Rendimiento/Coste Trimestral

Rendimto Inv. Crediticia

=== Coste Depdsitos Clientes

2,68%
2,12%
1,67%
i 1152% 1,43% 1,43% 1151%
= s —=1

1T2009 2T2009 3T2009 4T2009 1T2010 2T2010 3T2010

17

Evolucion Margen de Clientes Trimestral

1,17% 1,09%

0,99%  0,99%

1T2009 2T2009 3T2009 4T2009 1T2010 2T2010 3T2010

Caja Madrid



Evolucion de Resultados ’
Margen Bruto

2.560,7
'3619
Margende Comisiones ROF Resultadode Otros Margen
Intereses Participaciones Resultados Bruto

Millones de euros. Los porcentajes muestran las variaciones interanuales
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Evolucidon de Resultados ’

Consolidacion del Control de los Gastos de Explotacion

Gastos Administracién Control de gastos

1.066,1 1.060,7 -0,5%0

M Gastos Generales

B Gastos de Personal

Sept. o9 Sept.10

Millones de euros
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Evolucion de Resultados 1

Prioridad a la prudencia, refuerzo y saneamiento del Balance

Dotaciones a Provisiones y Pérdidas por 871 MME
deterioro de activos financieros

Pérdidas por deterioro de 224 MME£
activos no financieros (inmuebles)

[ Dotaciones Totales 3T 2010 1.095 MM€ ]

Dotaciones Totales 3T10

1.102 1.095

Sept. 09 Sept. 10

Millones de euros
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Evolucion de Resultados ‘

Esfuerzo en prudencia y saneamiento del Balance

Las nuevas exigencias de

Creditos
dotaciones de la circular
0372010 del BdE han ascendido
a 260 millones de euros
Activos inmobiliarios _

Sept. 10

Millones de euros
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Evolucion de Resultados ‘

Importantes esfuerzos en Dotaciones y
Saneamientos desde el principio del

Dotaciones y Saneamientos ejercicio.

Beneficio Antes de Impuestos “ Beneficio Atribuido 232 MM€ ]

Sept.10

Millones de euros
22 Caja Madrid



Actividad de la Obra Social en el trimestre 1

Obra Social — principales actuaciones

v" Renovacion del convenio de colaboracion relativo al Servicio de
Interpretacion de ldiomas en urgencias Hospitalarias y de
Atencion Primaria.

v" Presentacion del segundo Plan de Accidn para personas con
sindrome de Down en Espana.

v' Entrega de vehiculos a diversas comunidades auténomas como parte
del Convoy Solidaridad sobre ruedas.

v" Presentacion del proyecto Eres Igual.

v" En materia de cultura se han inaugurado en la Casa Encendida diversas
exposiciones como Desplazamientos o Album Familiar, y se
entregaron los Premios Carteles Caja Madrid. En Zaragoza prosiguio
el proyecto Corner y se inauguré la muestra Asi pasa cuando
sucede.
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. Solvencia y Gestion del Credito .
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Solvencia y Gestion del Crédito 1

Descenso de la Morosidad

Evolucion Saldos Dudosos

991

Reduccidon de 472

millones de euros

en los 9 primeros
meses del ejercicio

131
88 A

'82 '88

-305 -302

1Tog 2Tog 3Tog 4Tog 1T10 2T10 3T10

Millones de euros
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Solvencia y Gestion del Crédito

Estabilidad de la Morosidad

%

Evolucion Ratio de Morosidad

5/43

Dic.og

v

26

5/43

Sept1o
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Solvencia y Gestion del Crédito 1

Altos niveles de Provisiones

Composicion Fondos Insolvencia

3-527,0

Dic.o9 Jun.10 Sept.10

M Fondos Genéricos B Fondos Especificos

Millones de euros
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Solvencia y Gestion del Crédito ‘

Estabilidad Ratios de Cobertura

%

Evolucion Ratios de Cobertura

105,7 104,5

M Coberturacon Garantia
Hipotecaria

W Cobertura

Dic.og Sep. 10
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Solvencia y Gestion del Crédito 1

Ratio de Cobertura de Dudosos

Fono,los Constituidos 59%
s/Maximo Fondo

Dudosos Garantia j
Hipotecaria Personas

Fisicas L

p

118
. a0z
2.908
N
Total dudosos Maximo Fondo Fondos Especificos  Dotacion Pendiente
Especifico a Dotar segun Calendario

Millones de euros
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Solvencia y Gestion del Crédito ‘

Activos Adquiridos y Adjudicados

Saldo de Activos Adjudicadosy Adquiridos
Provisiones
1315 33 32%

1.197

TipologiaActivos
Adjudicados y Adquiridos

1%

Adjudicados Adquiridos
m Otros

H Dic.og H Sept.10 . )
M Viviendas Terminadas

1% _
B Promociones en Curso

Il Suelo

Millones de Euros y % Sept. 10
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Solvencia y Gestion del Crédito ‘

Activos Adquiridos y Adjudicados. Dinamismo en Ventas

2009: 3T 2010:
1.040 Unidades 2.256 Unidades
135 MM € 292 MM €

Activos vendidos
300 7 292,4 - 3.000
250 A 2.256 - 2.500
@ 200 - - 2.000
€ 0
> 2
3 150 A 134,6 - 1.500 _.‘g"
@ 1.040 5
o 100 - - 1.000
50 A - 500
o o
2009 3T10
mmmmm Unidades == Precio Venta (MMe)

Precios de Venta en Millones de euros
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Solvencia y Gestion del Crédito ‘

Fortalecimiento de la Solvencia

Evolucion Ratios de Solvencia

10,96%
10,60%
10,10%

M Tierll
M Tierl
M Core Capital

Dic. 08 Dic. o9 Sept. 10
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Solvencia y Gestion del Crédito ‘

Fortalecimiento de la Solvencia

Evolucion Recursos Propios Computables

13.385
12.729

12.480

(" Excedente de )

Capital = 37%
de los

\Requerimientos)

m Excedente de RR.PP.

M Requerimientos Minimos

Dic.o8 Dic.o9 Sept.10

Millones de euros
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. Conclusiones .
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3T 2010 Resultados Grupo Caja Madrid 1

v

(\

Refuerzo significativo de los niveles de solvencia: Core Capital hasta el
7,15% vy ratio total hasta el 10,96%.

Mejora continuada del perfil de riesgo.

Control de la Morosidad.

Prioridad a la Prudencia, refuerzo y saneamiento de balance con un sostenido
esfuerzo en dotaciones a provisiones.

En un escenario especialmente perjudicial para el margen de intereses, en el
tercer trimestre se observa una estabilizacion del mismao.

Permanente actividad de la Obra Social y de la Fundacion.

En un contexto extremadamente complejo, el Grupo Caja Madrid esta en
condiciones de alcanzar en 2010 un resultado en el entorno del conseguido
en 2009.
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